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[bookmark: _Toc25044][bookmark: _Toc509904537][bookmark: _Toc14344]一、2020年气象服务总结回顾
[bookmark: _Toc35597664][bookmark: _Toc31069][bookmark: _Toc17917][bookmark: _Toc35598330]（一）2020年天气气候概况
2020年我市总体天气气候特征是：冬春连旱，汛期降水偏少，气温偏高。
2020年我市年平均气温为24.1℃，比常年偏高1.1℃。全市年总降水量为1390.3mm，比常年偏少约21%。全市年日照时数为1840.4小时，比常年偏少61小时。
2020年极端天气气候事件发生不多，1月受冷空气影响，出现持续阴雨低温寒冷天气,2月受西南急流和冷空气影响，我市部分地区出现暴雨并伴有短时大风、雷电、冰雹等强对流天气。11月到12月全市无降雨影响，天气干燥，森林火险等级高，出现不同程度的气象干旱。全年影响廉江的台风共5个(鹦鹉、森拉克、海高斯、红霞、浪卡)，较常年（3.5个）偏多1.5个。10月中旬受台风“浪卡”环流影响，出现暴雨到大暴雨强降水和短时大风、强雷电天气过程。台风弱气温高干旱明显，属于偏差气候年景。
[bookmark: _Toc35597665][bookmark: _Toc31882][bookmark: _Toc35598331][bookmark: _Toc20945]（二）2020年气象服务情况总结
廉江市气象局以服务经济社会发展和保障人民生命财产安全为出发点和落脚点，以“你的冷暖，在我心中；你若安好，便是晴天”为理念，全办做好气象公共气象服务：全年气象监测无错情，年内共发布《重大气象信息快报》《重大气象信息专报》《天气报告》等各类决策服务材料35份；及时发布台风、暴雨、雷雨大风、大雾、森林火险等灾害性预警信息号144次，发送预警应急短信71万人次，启动气象灾害应急5次，天气新闻发布会5次，开展人工影响天气作业18次，气象服务经济社会效益显著。

[bookmark: _Toc16668][bookmark: _Toc35597666][bookmark: _Toc35598332]

[bookmark: _Toc21113]二、2021年气象服务工作计划

[bookmark: _Toc509904548]2021年，是中国共产党成立100周年，是“十四五”开局之年，也是全面建设社会主义现代化国家新征程开启之年。在历史坐标系中，这一年注定将留下极其特殊而重要的印记。开局决定全局，廉江市气象局将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神和2021年全省、全市气象局长会议工作部署，以习近平总书记对气象工作的重要指示精神为根本遵循，深入贯彻落实《粤港澳大湾区发展规划纲要》及三年行动计划，加快重点行业气象防灾减灾第一道防线建设，紧扣高质量发展主题，确保廉江气象“十四五”开好局、起好步，以优异成绩庆祝中国共产党建党100周年。
（1） [bookmark: _Toc11892]发挥气象防灾减灾第一道防线作用。统筹做好疫情防控与防灾减灾，做好重大灾害性天气监测预报预警服务，强化面向政府防灾减灾决策指挥和应急管理的支撑保障。加强灾害性天气影响预报的技术研究，提升突发事件预警信息发布系统安全性，推动精准靶向发布能力建设，提升预警发布服务覆盖面和防灾减灾救灾效益。
（二）积极推进生态文明建设气象保障服务。继续提高重污染天气的气象条件监测预报服务水平，加强重污染天气防治服务，推进“自然灾害防治能力建设重点工程”项目，助力打好污染防治攻坚战。加强人工增雨的常态化和规范化建设。推动宜居宜业宜游的气候生态评估和气候标志、天然氧吧等气象服务品牌评定。
[bookmark: _Toc3477][bookmark: _Toc9636][bookmark: _Toc35597667]（三）继续助力乡村振兴。落实市委市政府关于乡村振兴的部署。编制乡村振兴气象服务方案。推进智慧农业气象服务。以全链条思路挖掘气候生态资源优势，积极开展国家气候标志、岭南生态气候标志、康养基地等评价服务。深化与保险行业合作，开发本地特色的政策性养殖业气象指数保险。
（四）加强气象科普宣传。围绕台风、暴雨、强对流等社会关注的热点、焦点问题，依托主流媒体，普及科学知识，提升全民科学素养。加强对气象灾害防御重点单位气象灾害防御工作的指导、服务和监督，切实增强重点单位气象灾害防御能力。开展气象科普“进农村、进校园、进社区、进企业”活动，普及极端天气和应对气候变化等气象科普知识，提高公众防灾减灾意识和能力。


[bookmark: _Toc15323][bookmark: _Toc35597668][bookmark: _Toc35598333][bookmark: _Toc23728]三、气象服务渠道指引
为方便公众获取形式多样、内容丰富的气象信息服务，廉江市气象局强化与社会公共传播媒体合作，加强气象信息服务传播渠道能力建设，不断提升获取气象信息服务的便利性。目前，公众可以通过电视、电台、报刊手机短信等传统渠道和微博、微信客户端等新型渠道获取气象服务。
[bookmark: _Toc509904549][bookmark: _Toc30293][bookmark: _Toc20444][bookmark: _Toc411523451][bookmark: _Toc22940][bookmark: _Toc411523536][bookmark: _Toc411523225]（一）“廉江天气”官方微博
服务内容：天气实况、天气预报、气象预警、气象科普等图文信息等。
[bookmark: _Toc411523537][bookmark: _Toc411523452][bookmark: _Toc411523226]查看途径：新浪微博：http://weibo.com/u/1538956255
[image: 微博]
[bookmark: _Toc1794][bookmark: _Toc31352][bookmark: _Toc509904550][bookmark: _Toc7843]（二）手机短信
服务内容：未来24小时天气预报、预警信息服务、可分别定制早、晚天气预报服务信息。
获取途径：公众可根据个人需要主动订制。
[bookmark: _Toc405375253][bookmark: _Toc406483827]晚间短信：编写手机短信“11”发送至“10620121”；
早间短信：编写手机短信“11AM”发送至“10620121”。
[bookmark: _Toc509904551][bookmark: _Toc19719][bookmark: _Toc411523454][bookmark: _Toc9399][bookmark: _Toc411523228][bookmark: _Toc23853][bookmark: _Toc411523539]（三）“12121”应急气象电话
服务内容：廉江“12121应急气象电话”是面向市民咨询气象信息的公益电话，服务内容包括本地天气预报、预警信息等服务查询、提供突发事件报平安留言等。
获取途径：电话拨打“12121”。
[image: 天气12121]
[bookmark: _Toc10331][bookmark: _Toc8739][bookmark: _Toc411523231][bookmark: _Toc411523457][bookmark: _Toc411523542][bookmark: _Toc2914][bookmark: _Toc509904555]（四）电视、电台
[bookmark: _Toc23479][bookmark: _Toc411523543][bookmark: _Toc411523458][bookmark: _Toc30056][bookmark: _Toc509904556][bookmark: _Toc411523232][bookmark: _Toc18489]① 《天气预报》节目
天气预报节目在廉江主流电视媒体晚间时段播出。当灾害性天气影响时，各频道以走马字幕形式滚动播出最新气象消息，及时播出预警信号。
服务内容：提供天气预报、重大气象信息等。
获取途径：廉江电视台
播送时间20：00、22：00和次日12：00。
[image: 电视]
[bookmark: _Toc509904557][bookmark: _Toc12927]② 广东电台廉江台
服务内容：每天晨晚天气预报，预警信息；
获取途径：FM92.3。
[bookmark: _Toc2674][bookmark: _Toc509904558][bookmark: _Toc411523234][bookmark: _Toc411523460][bookmark: _Toc411523545]（五）乡镇气象信息服务站
服务内容：实时气象信息、24小时天气预报、灾害性天气预警信息、农用天气预报等。
获取途径：乡镇气象服务站。
[image: 安铺服务站]
[bookmark: _Toc3302][bookmark: _Toc4836][bookmark: _Toc2066][bookmark: _Toc509904560]（六）气象信息电子显示屏（LED/LCD）
气象信息电子显示屏（LCD）是向农村、学校、社区、车站和人口密集地提供气象预警和专业气象服务的渠道之一。
服务内容：天气实况、24小时天气预报、预警动态、防御指引、气象科普等。
获取途径：镇、社区等公众场所电子显示屏查看。
[image: 电子显示屏]
[bookmark: _Toc17341][bookmark: _Toc28060][bookmark: _Toc411523462][bookmark: _Toc411523547][bookmark: _Toc411523236][bookmark: _Toc20186][bookmark: _Toc509904561]
（七）“廉江天气”官方微信
服务内容：服务内容：提供精细化天气预报、逐日天气预报和天气趋势、当前生效预警和灾害防御指引、各类气象监测信息等常规天气信息以及海洋天气、旅游天气、台风路径等天气信息服务以及缤纷微天气，主动推送灾害性天气过程和节假日服务信息。
获取途径：微信搜索公众号“廉江天气”并添加或者扫描“廉江天气二维码”。
[image: 微信]
[bookmark: _Toc18563]（八）“停课铃”客户端
[bookmark: _Toc35597681]“停课铃”手机应用能主动推送用户所在地区的停课预警至用户手机，最大限度地减轻灾害性天气给学生生命财产安全造成的损失。
服务内容：发布廉江地区天气预报、气象服务信息、气象预警信息、停课通知、一周天气预报、空气质量指数、PM2.5、天气黄历等个性化服务等。
获取途径：扫描“停课铃二维码”下载停课铃客户端。
[image: 停课铃]
[bookmark: _Toc2713][bookmark: _Toc16029][bookmark: _Toc411523463][bookmark: _Toc17467][bookmark: _Toc509904562][bookmark: _Toc411523237][bookmark: _Toc411523548]（九）缤纷微天气
服务内容：本地天气实况、分钟级降水预报、逐时天气预报、逐天气预报、天气追踪、气象预警、台风路径等。
获取途径：1：点击微信主界面的搜索框，选择小程序，输入“缤纷微天气”，搜索即可；方法2：点击微信“发现”页面的小程序栏目，输入“缤纷微天气”，搜索即可。
[image: 缤纷微天气]
[bookmark: _Toc20499]（十）报刊
服务内容：天气预报、气候预测、气象科普等。
获取途径：廉江日报。
[bookmark: _Toc20898]（十一）气象政务服务
[bookmark: _Toc14190][bookmark: _Toc18492][bookmark: _Toc24220][bookmark: _Toc509904554][bookmark: _Toc509904577][bookmark: _Toc411523500][bookmark: _Toc30224][bookmark: _Toc406483881][bookmark: _Toc30534][bookmark: _Toc411523584][bookmark: _Toc411523274]①行政服务中心咨询
服务内容：升放无人驾驶自由气球、系留气球活动进行审批，升放无人驾驶自由气球、系留气球活动单位资质认定行政许可、非行政许可及其他行政服务咨询
获取方式：0759-6689365
[bookmark: _Toc25937]② 防雷装置设计技术评价
服务内容：按照国家、行业、地方有关规范标准，对油库、气库、弹药库、化学品仓库、烟花爆竹、石化等易燃易爆建设工程和场所，雷电易发区内的矿区、旅游景点或者投入使用的建（构）筑物、设施等防雷设计说明、防雷基础接地平面图、天面防雷平面图等相关防雷装置设计图纸资料进行技术评价，并出具防雷装置设计技术评价意见。
提供方式：廉江市气象公共安全技术支持中心（联系电话：0759-6686856）
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